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Tyoryhma: pedagoginen rehtori, varhaiskasvatusjohtaja, vapaa-aikasihteeri, kouluvalmentaja

1. Strategiaprojektin lahtokohta

Vesannon kunnan vahvuus on ldheisyys. Pienessa kunnassa tyontekijat, luottamushenkildt, kuntalaiset,
jarjestot ja yritykset toimivat lahella toisiaan. Tama antaa hyvat edellytykset vuoropuhelulle, mutta toimiva
kohtaaminen ei synny itsestdan. Se vaatii yhteiset kaytannot, selkedn vastuunjaon jaymmarrettavan
viestinnan.

Kohtaamo-strategiaprojektissa osallistuminen, kuuleminen, paatosten perusteleminen ja sovittujen asioiden
seuranta liitetdan osaksi kunnan normaalia johtamista ja valmistelua. Tavoitteena ei ole rakentaa uutta
hallinnollista jarjestelmaa, vaan parantaa nykyisia toimintatapoja.

Vuonna 2027 painopiste on kunnan sisaisessa tyossa. Kohderyhmana ovat tyontekijat ja luottamushenkilot.
Heille luodaan yhteinen Kohtaamo-toimintamalli ja kdytannon valineet kohtaamiseen, osallistamiseen,
paatosviestintaan ja lupausten seurantaan. Vuodesta 2028 alkaen toimintamalli avataan jarjestelmallisesti
kuntalaisille ja painopiste siirtyy osallisuutta lisaaviin tekoihin.

Kohtaamo on ennen kaikkea toimintatavan muutos. Sen onnistuminen nakyy siina, etta kunnan sisdinen
yhteisty0 paranee, paatoksenteko on ymmarrettavaa ja kuntalainen tietaa, missa vaiheessa ja milla tavoin
han voi vaikuttaa.

2. Strateginen ydin: Luottamus syntyy kohtaamisesta

Projektin peruslogiikka on selkea:

Yhteinen toimintatapa > Selkeé valmistelu > Aito osallistuminen

> Ymmarrettavat paiatokset > Luottamus > Vahvempi yhteiso

Kohtaamon ydin tiivistyy kolmeen toimintaperiaatteeseen:

Kuuntele. Tunnista, keita asia koskee, ja ota heidat mukaan silloin, kun vaihtoehtoihin voidaan viela
vaikuttaa.

Perustele. Kerro selkeasti, mita paatettiin, miksi paatettiin, mita vaihtoehtoja arvioitiin ja miten saadut
nakemykset vaikuttivat.

Pida lupaus. Kirjaa sovitut tehtavat, nimea vastuuhenkilo ja seuraa etenemista. Kerro myds, jos esitettya

asiaa ei voida toteuttaa.

3. Visuaalinen strategiakartta (toimintalogiikka)

VAHVA YHTEISO JA LUOTTAMUS KUNTAAN

)

Kuntalaiset kokevat tulevansa kuulluiksi ja ymmartavat paatoksia

)

Osallistuminen kytkeytyy valmisteluun ja palautteesta kerrotaan

)
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Tyontekijoilla ja luottamushenkiloilld on yhteiset kdytannot

Strategiakartta kuvaa etenemisjarjestyksen. Ensin kunnan oma toimintatapa tehdaan yhtendaiseksi. Sen
jalkeen kuntalaisille tarjotaan selkeat osallistumisen kanavat. Vaikuttavuus syntyy siita, ettd osallistuminen
liittyy todelliseen valmisteluun ja sen vaikutuksista kerrotaan avoimesti.

4. Kohderyhmat ja osallistumisen polku
Projektin kohderyhmat etenevat vaiheittain:

e Vuosi2027: kunnan tyontekijat ja luottamushenkilot.
e Vuodesta 2028: kuntalaiset: lapsetja nuoret, tyoikaiset ja perheet, ikdantyneet; yhteisot ja yritykset.

Osallistumisen polku tehdaan nakyvaksi:

Tieto valmistelusta > Mahdollisuus osallistua > Ndkemysten kokoaminen

2 Vaikutus valmisteluun > Paatos ja perustelut > Palaute ja seuranta

Osallistumistavat valitaan asian ja kohderyhman mukaan. Digitaalisten kanavien rinnalla sailytetdan
kasvokkaiset ja tarvittaessa paperiset osallistumistavat. Lapset ja nuoret tavoitetaan erityisesti koulun,
varhaiskasvatuksen ja nuorisotoimen kautta. Ikaantyneiden osallistumista tuetaan yhteistydssa jarjestojen ja
palvelujen kanssa.

5. Keskeiset strategiset valinnat

Yhteinen toimintatapa rakennetaan ensin organisaation sisalla. Vuoden 2027 tyo kohdistuu tydntekijoihin
ja luottamushenkiléihin. Ilman yhteista kaytantoa kuntalaisosallistuminen jaa helposti irrallisiksi kyselyiksi ja
tapahtumiksi.

Osallistuminen tapahtuu ennen paatosta. Valmistelussa tunnistetaan asiat, joissa nakemyksilla voidaan
aidosti vaikuttaa ratkaisuihin.

Paatokset perustellaan ymmarrettavasti. Merkittavista paatoksista kerrotaan paatos, perusteet, arvioidut
vaihtoehdot, saatu palaute ja seuraavat vaiheet.

Lupaukset kirjataan ja niiden etenemista seurataan. Kohtaamisissa sovitut tehtavat eivat jaa keskustelun
varaan. Jokaiselle tehtavalle nimetaan vastuu ja aikataulu.

Osallistumisen vaikutuksesta kerrotaan. Kuntalaisille kerrotaan, mita palautetta saatiin, miten se vaikutti
ja mita ei voitu toteuttaa.

Viestinta kuuluu kaikille. Valmistelijat, esihenkilot ja luottamushenkilot vastaavat oman roolinsa mukaisesti
siita, ettd kunnan tyo ja paatdoksenteko avautuvat ymmarrettavasti.
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6. Konkreettiset toimenpiteet ja vastuulliset

2027 - yhteinen toimintatapa tyontekijoille ja luottamushenkiloille

Kohtaamo-toimintamalli

Laaditaan yhden sivun ohje: milloin kuullaan, miten perustellaan, miten sovitut asiat kirjataan ja miten niista
viestitaan.

Henkiloston ja luottamushenkiléiden valmennukset

Jarjestetaan tunnistettuun tarpeeseen perustuen kaytannon valmennukset kohtaamisesta, keskustelun
ohjaamisesta, selkeasta kielesta ja osallistumisen kytkemisesta valmisteluun.

Yhteinen muistio- ja lupausseuranta

Otetaan kayttoon vakiorakenne tydpajoihin, kuulemisiin ja keskusteluihin. Muistioon kirjataan nakemys,
sovittu tehtava, vastuu, aikataulu ja eteneminen.

Paatosviestinnan malli

Luodaan ”Miksi nain paatettiin?” -rakenne ja kokeillaan sita valituissa merkittavissa paatoksissa.

Osallistumisen ja viestinnan vuosikello

Kootaan valmistelun, kyselyjen, kuulemisten ja paatosviestinnan aikataulut yhteiseen vuosikelloon.

Verkkosivujen ja intran kehittaminen

Parannetaan valmistelussa olevien asioiden, paatosten ja sisaisten ohjeiden loydettavyytta.

Karkiprojektin ydintiimin muodostavat kunnan esihenkilot. Karkiprojektin vastuuhenkiléna toimii
kunnanjohtaja.

2028 — kuntalaisosallisuus kaytantoon

Osallistumisen vuosikello kuntalaisille

Kunnan verkkosivuille kootaan tieto valmistelussa olevista asioista, kyselyista, kuulemisista, tapahtumista ja
vaikuttamisen tavoista.

Kuntalaiskyselyjen toimintamalli

Toteutetaan vuosittain suunniteltuja, lyhyita kyselyja. Tuloksista ja niiden vaikutuksista julkaistaan
yhteenveto.

Lasten ja nuorten osallistumismalli

Kytketdan kuuleminen nuorisovaltuuston toimintaan. Kaytetdan myds video- ja verkkopohjaisia tapoja.

Vastuu: Sivistystoimi ja nuorisotoimi
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Saavutettavat osallistumistavat

Digitaalisten kanavien rinnalle tarjotaan kasvokkaisia ja tarvittaessa paperisia tapoja. Tilaisuuksissa
huomioidaan esteettomyys ja selkea kieli.

Vastuu: Kaikki toimialat

Osallistumisvaikutuksen arviointi
Merkittavissa asioissa kirjataan, keitd kuultiin, mita palautetta saatiin ja miten palaute vaikutti valmisteluun.

Vastuu: Asian valmistelija

Arvioidaan Kohtaamo-toimintamallin vaikutukset henkiloston, luottamushenkiloiden ja kuntalaisten
kokemuksiin. Paatetaan, mitka kaytannot vakiinnutetaan, mita muutetaan ja mista luovutaan.

Vastuu: Kunnan johto, hallinto, toimialat ja luottamushenkilot

7. Arvioidut kustannukset ja paatoksenteko

Kohtaamo toteutetaan pdaosin osana kunnan normaalia tyota. Suurin resurssitarve muodostuu henkildston
tyoajasta. Erillisia kustannuksia voi syntya valmennuksista, tilaisuuksista, viestintasisalloista,
saavutettavista materiaaleista ja mahdollisista digitaalisista osallistumisratkaisuista.

Kustannukset tarkennetaan vuosittaisen toteutussuunnitelman yhteydessa. Mahdollisista hankinnoista ja
maararahoista paatetaan kunnan hallintosaannon ja talousarvion mukaisesti.

8. Mittarit ja seuranta

e Kohtaamo-toimintamalli on hyvaksytty ja otettu kayttoon.

e Yhteinen muistiorakenne ja lupausseuranta ovat kaytdssa.

e P&atosviestinndn mallia on kokeiltu valituissa asioissa.

o Henkildstdn ja luottamushenkildiden kokemus toimintamallin selkeydesta.

e Osallistumisen vuosikello on julkaistu ja sita paivitetaan.

o Kyselyihin, tilaisuuksiin ja muihin osallistumistapoihin osallistuneiden maara ja kohderyhmat.
e Niiden valmisteluasioiden méaara, joissa osallistumisen vaikutus on kuvattu.

e Kuntalaisten kokemus tiedonsaannista, kuulluksi tulemisesta ja vaikutusmahdollisuuksista.
e Sovittujen tehtavien toteutumisaste ja niista viestiminen.

Ydintiimi kokoaa seurannan vahintaan kerran vuodessa ja raportoi etenemisesta kunnanhallitukselle.
Mittareita kaytetaan toiminnan suuntaamiseen, ei yksittaisten tyontekijoiden arviointiin.

9. Kytkenta Vesannon brandiin: Vesannon voima syntyy ihmisista

Kohtaamo tekee Vesannon brandilupauksesta kaytanndn toimintaa. Vesannon voima nakyy siina, etta
ihmisilla on tilaa kysya, osallistua, olla eri mielté ja tulla kuulluksi. Pienen kunnan ldheisyys muuttuu
vahvuudeksi, kun kohtaaminen on suunnitelmallista ja sovituista asioista pidetaan kiinni.

e Vesannon voima nakyy kunnioittavassa keskustelussa.
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e Vesannon voima nakyy ymmarrettavassa paatdksenteossa.
e Vesannon voima nakyy siina, etta erilaiset osallistumistavat ovat aidosti kdytettavissa.
e Vesannon voima nakyy siina, etta palautteen vaikutuksista kerrotaan.

10. Vaikutukset henkilostoon ja organisaatioon

Vuoden 2027 toteutus edellyttda johdon tukea, toimialojen valista yhteistyota ja aikaa yhteisten kaytantojen
harjoitteluun. Kohtaamo ei ole erillinen viestintahanke, vaan johtamisen, valmistelun, luottamushenkilotyon
javiestinnan yhteinen toimintamalli.

e Esihenkilot vastaavat siita, ettd toimintamalli otetaan kayttoon omilla toimialoilla.

e Valmistelijat tunnistavat osallistumisen tarpeen ja kuvaavat saadun palautteen vaikutuksen.

e Luottamushenkilot kayttavat yhteisia periaatteita keskustelussa ja paatdsten perustelemisessa.
e Hallinto yllapitaa yhteisia pohjia, vuosikelloa ja lupausten seurantaa.

e Viestinta tukee selkeda paatosviestintaa ja osallistumismahdollisuuksien loydettavyytta.

Toimintamallin tulee olla riittavan kevyt. Jos kirjaaminen ja seuranta koetaan erilliseksi lisatyoksi, kaytanto ei
vakiinnu. Siksi tydvalineet liitetdan olemassa oleviin valmistelu- ja viestintdprosesseihin.

11. Johtopaatos, itsearviointi ja eteneminen paatoksenteossa

Kohtaamo vahvistaa Vesannon kunnan sisaista yhteistyota, kuntalaisten osallisuutta ja paatoksenteon
ymmarrettavyytta. Etenemisjarjestys on tietoinen: vuonna 2027 rakennetaan yhteinen toimintatapa
tyontekijoille ja luottamushenkildille. Vuodesta 2028 toimintamalli nakyy kuntalaisille suunnatuissa
osallistumisen teoissa.

Projektin vahvuus on kaytannollisyys. Toimintaa voidaan kehittda nykyisissa rakenteissa ilman raskasta uutta
organisaatiota. Avoimia kysymyksia ovat henkiloston kaytettavissa oleva tydaika, mahdollisten hankintojen
tarve, digitaalisten ratkaisujen laajuus ja mittareiden lahtotaso. Nama tarkennetaan vuosittaisessa
toteutussuunnitelmassa.

Vuosittaisessa itsearvioinnissa vastataan kolmeen kysymykseen:

1. Mita teimme paremmin kuin edellisend vuonna?
2. Missa emme onnistuneet?
3. Mitd muutamme seuraavanavuonna?

Kohtaamo on onnistunut, kun kunnan tyéntekijat ja luottamushenkildt toimivat yhteisten periaatteiden
mukaan ja kuntalainen voi sanoa: tiedan, mita kunnassa valmistellaan, tiedan miten voin vaikuttaa,
ymmarran paatosten perusteet ja saan tietda, mita palautteelleni tapahtui.
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Toimenpide- ja etenemistaulukko

Kohtaamo-toimintamalli 2027 Tyontekijat ja - Kunnan johto ja hallinto | Kunnanhallitus Tyoaika
luottamushenkilot
Henkiléston ja . o . . . I - .
. Tyontekijat ja Kunnan johto, hallinto ja | Talousarvion ja Tybaika, mahdollinen
luottamushenkildiden 2027 i L o . . .
luottamushenkilot toimialat toimivallan mukaisesti koulutushankinta
valmennukset
Yhteinen muistiorakenne ja 2027 Tyontekijat ja - Hallinto Vflran'r‘\?ltljapaatos/
lupausseuranta luottamushenkilot kayttéonotto
. I Valmistelijat, . o .
Paatosviestinnan malli ja pilotti 2027 VeI - luottamushenkilot ja Viranhaltijavalmistelu V{r?nﬁéltIJOIqen Ja .
luottamushenkilot s paattajien aikaresurssi
viestinta
Wisturni ia viestinna Tvéntekiiat i Hallinto. viestint i
Osa 4|s umisen Javiestinnan 2027 yontekdjat ja L a' |'n 0, viestinta ja Viranhaltijavalmistelu Tybaika
vuosikello luottamushenkil6t toimialat
A Tyontekijat, L L .
Verkkosivujen ja intran 2027-2028 | luottamushenkilst ja Viestintd ja hallinto Talousarvionja | Tyoaika, mahdollinen
kehittdminen . toimivallan mukaisesti tekninen hankinta
kuntalaiset
Osallistumisen vuosikello 2028 Kuntalaiset Hallinto ja viestinta Viranhaltijavalmistelu | TySaika
kuntalaisille
Kuntalaiskyselyjen 2028 alkaen | Kuntalaiset Toimialat ja viestinta Vi T | e, MR e
toimintamalli kyselyratkaisu
Lasten ja nuorten Sivistystoimi ja Toimielimen /
X J R . 2028 alkaen Lapsetja nuoret 'y . .J viranhaltijan Tybaika
osallistumismalli nuorisotoimi s . .
toimivallan mukaisesti
Osglpst‘umlsvalkutuksen 2028 alkaen Kuntglmsietja Asian valmistelija Ous?nua asian
arviointi valmistelijat paatoksentekoa
L Tyontekijat,
Kohtaamo-arviointi ja 2029 luottamushenkilét ja Kunnan johto ja hallinto Kunnanhallitus

vakiinnuttaminen

kuntalaiset

Kustannukset tdsmennetaan vuosittain talousarvion ja toteutussuunnitelman yhteydessa. Taulukon
paatoksentekotapa tarkistetaan kunnan hallintosdannon perusteella ennen asian lopullista paatoksentekoa.
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